4/9/24, 19:12 Correo: Gerardo Mauricio Polania Gutierrez - Outlook

RV: URGENTE - Solicitud de Insumo Concejo de Bogota

Laura Marcela Coronado Corredor <laura.coronado@scj.gov.co>
Mar 27/08/2024 15:27

Para:Carolina Fuentes Rodriguez <carolina.fuentes@scj.gov.co>;Fabio Andres Albornoz Quintero <fabio.albornoz@scj.gov.co>;Rafael Humberto Lopez Saavedra
<rafael.lopez@scj.gov.co>;Claudia Patricia Almeida Castillo <claudia.almeida@scj.gov.co>;Lina Maria Berrio Suarez <lina.berrio@scj.gov.co>;Diana Mireya Lopez
Coronado <diana.lopez@scj.gov.co>;Gerardo Mauricio Polania Gutierrez <gerardo.polania@scj.gov.co>;Juan David Garcia Castano <juand.garciac@scj.gov.co>

Buena tarde
Cordial Saludo,

Por parte de la Direccidn Técnica, respecto de la pregunta remita en lo que concierne a: "écuanto tiempo tiene estimado la SCJ que se
demora en realizar la licitacién, adjudicacién y poner en funcionamiento el sistema? se informa que de acuerdo a las competencias
funcionales de la Direccidn Técnica se encarga de estructurar los estudios previos, estudios del sector y estudios de mercado, una vez
se recepciona el requerimiento, bien o servicio a adquirir, verificando que se encuentre programa en el Plan Anual de adquisicion de la
vigencia. Ahora bien, una vez estructurado se remite por medio de comunicacién interna a la Direccidn de operaciones para que este

estructure el pliego de condiciones y demas procedimiento pertinente.

Asi las cosas, la Direccion de operaciones para el fortalecimiento dara lineamiento juridico dentro de los 8 dias habiles siguientes de
haber recibido los estudios previo por parte de la Direccién Técnica.

Igualmente se informa que la estructuracion de los estudios previos se realizara en un margen de tiempo entre los 30 y 90 dias
contados a partir de tener definida la ficha técnica por parte de las Agencias de Seguridad, Convivencia y Acceso a la Justicia. No
obstante, la Direccidn Técnica en conjunto con la Direccidén de bienes realiza comités técnicos para hacer los términos mas expeditos y
trabajar en conjunto con las demas areas

De: Gerardo Mauricio Polania Gutierrez <gerardo.polania@scj.gov.co>

Enviado: martes, 27 de agosto de 2024 13:19

Para: Juan David Garcia Castano <juand.garciac@scj.gov.co>; Carolina Fuentes Rodriguez <carolina.fuentes@scj.gov.co>; Laura Marcela Coronado
Corredor <laura.coronado@scj.gov.co>; Fabio Andres Albornoz Quintero <fabio.albornoz@scj.gov.co>; Rafael Humberto Lopez Saavedra
<rafael.lopez@scj.gov.co>

Cc: Claudia Patricia Almeida Castillo <claudia.almeida@scj.gov.co>; Ricardo Diaz Cifuentes <ricardo.diaz@scj.gov.co>; Ginna Paola Cabra Benavides
<ginna.cabra@scj.gov.co>; Katerine Solarte Vélez <katerine.solartev@scj.gov.co>; Lina Maria Berrio Suarez <lina.berrio@scj.gov.co>; Diana Mireya
Lopez Coronado <diana.lopez@scj.gov.co>

Asunto: RE: URGENTE - Solicitud de Insumo Concejo de Bogota

Mi aporte:

Desde la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia, nos permitimos informar que los servicios de la linea NUSE 123, no tendrd
lugar a ser suspendida la actividad por los meses venideros para la presente vigencia, si bien es cierto se estdn estructurando los
procesos de contratacidn, los cuales toman tiempos de validacion de documentos, soportes técnicos y demas que agotan los
propdsitos por via de la mejora continua, las actualizaciones en los principios de la calidad en la atencidn a los usuarios, como también
en la politica de ofrecer mayores coberturas, y otras herramientas que impactaran en el servicio dentro de las cuales se destaca la
nueva implementacion del chat con identificacién georreferencial, para tecnologias moéviles desde 2G, 3G, 4G y las contempladas
dentro de los estandares internacionales en los temas de movilidad 5G.

Estas nuevas y renovadas herramientas que pueden ser ofertadas en esta oportunidad, en ella podran participar multiples
proveedores, y amplian en los procesos ismos una garantia mds extendida en la participacidon a una mayor gamma de oferentes
nacionales e internacionales para la pretensién de la adjudicacion dentro de la futura licitacién.

De: Juan David Garcia Castano <juand.garciac@scj.gov.co>

Enviado: martes, 27 de agosto de 2024 12:52

Para: Carolina Fuentes Rodriguez <carolina.fuentes@scj.gov.co>; Gerardo Mauricio Polania Gutierrez <gerardo.polania@scj.gov.co>; Laura Marcela
Coronado Corredor <laura.coronado@scj.gov.co>; Fabio Andres Albornoz Quintero <fabio.albornoz@scj.gov.co>; Rafael Humberto Lopez Saavedra
<rafael.lopez@scj.gov.co>

Cc: Claudia Patricia Almeida Castillo <claudia.almeida@scj.gov.co>; Ricardo Diaz Cifuentes <ricardo.diaz@scj.gov.co>; Ginna Paola Cabra Benavides
<ginna.cabra@scj.gov.co>; Katerine Solarte Vélez <katerine.solartev@scj.gov.co>; Lina Maria Berrio Suarez <lina.berrio@scj.gov.co>; Diana Mireya
Lopez Coronado <diana.lopez@scj.gov.co>

Asunto: RE: URGENTE - Solicitud de Insumo Concejo de Bogota

Estimados,
A continuacion, mi propuesta de respuesta para su analisis 0 complemento

¢,Cuanto tiempo tiene estimado la SCJ que se demora en realizar la licitacion, adjudicarla y poner en funcionamiento el
sistema?

Los tiempos de precontractuales son de 25 dias aproximadamente en condiciones normales. Sin embargo, este sujeto de
ampliarse el tiempo de acuerdo con la cantidad de observaciones propuestas por el mercado; por lo general se podria
llegar a demorar 20 dias mas.

b. ¢ Cuanto tiempo se tomaria para capacitar a los operadores del sistema?

El operador debe demostrar idoneidad y experiencia para el cumplimiento del objeto, por lo tanto, no requiere
capacitaciéon. Sin embargo, durante la etapa precontractual con la descripcion del (AT y Anexos) y durante la etapa
contractual en la fase de planeacion del proceso, el operador ya cuenta con suficiente informacion, para el correcto
cumplimiento del contrato.
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c. ¢,Coémo va a cubrir a la ciudad y a sus habitantes durante el tiempo que se tomara realizar una licitacion, adjudicarla,
etc... sin poner en riesgo la seguridad y las vidas de los bogotanos?

El servicio de atencion NUSE 123 continua su operacion sin contratiempo, por lo tanto, la ciudad permanecera cubierta,
sin poner en riesgo la seguridad y las vidas de los bogotanos. Es de senalar que las suscripciones del posible nuevo
servicio, permitira optimizar la atencién e interaccion con los ciudadanos, pero el no tenerla, no pone en riesgo el servicio.

d. ;Estaria en peligro la ciudad de quedarse sin las capacidades indispensables de ubicacion y la transmisién en vivo de
los incidentes que llegan a 1237

No.

Estimado Ing @Fabio Andres Albornoz Quintero e Ing @Rafael Humberto Lopez Saavedra podrian por favor,
complementarme o corregirme.

Saludos

Juan David Garcia Castaiio

SECRETARIA DE Contratista

SEGURIDAD, CONVIVENCIA  Direccion Técnica

SHEIICIA Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia
Tel: (571) 377 9595 Ext 1189

Ls informacién contsnida en este mensse , ysus anexos , tiene cardcter confidencisl y estd diigids dncamente a3l destiatan de I8 misma y sob podrd ser
usada por este. Sidl kctor de este mensaje no == o destinataro del mismo, se ke nolifia que cusigusr copia o distribuciin de este se encuenlra totaimente
profitida , Siusted ha recitido este mensaje por smor. por favor notfique inmedataments al remitsnte por este mismo medio y bome el mensajE de su sistama
Las opiiones que cortenga este mensaie son exchsias de Su Auter Y N0 necesaramente representan |a opinicn ofical de SCJ

The information cantained in this message and in any slectronis fles annexed thersto is canfidentil, and i intendsd for th & use of the individusl or erfity to whish
it & addressed. IF the reader of this message i not the intended recpient, you are hereby nolified that refention, dissemi nation, distribuion or copying of this & -
mal s strictly prohibited. IF you received this & -mal in emor, plesse notify the sender mmedatey and destroy the orgnal . Any apinions contaned n this message:
are exclisve of s author and not necessariy represent the offical pasition of SC..

De: Carolina Fuentes Rodriguez <carolina.fuentes@scj.gov.co>

Enviado el: martes, 27 de agosto de 2024 12:16 p. m.

Para: Gerardo Mauricio Polania Gutierrez <gerardo.polania@scj.gov.co>; Juan David Garcia Castano <juand.garciac@scj.gov.co>; Laura Marcela
Coronado Corredor <laura.coronado@scj.gov.co>

CC: Claudia Patricia Almeida Castillo <claudia.almeida@scj.gov.co>; Ricardo Diaz Cifuentes <ricardo.diaz@scj.gov.co>; Ginna Paola Cabra Benavides
<ginna.cabra@scj.gov.co>; Katerine Solarte Vélez <katerine.solartev@scj.gov.co>; Lina Maria Berrio Suarez <lina.berrio@scj.gov.co>; Diana Mireya
Lopez Coronado <diana.lopez@scj.gov.co>

Asunto: Rv: URGENTE - Solicitud de Insumo Concejo de Bogota

Importancia: Alta

Buenas tardes:

De acuerdo a la solicitud realizada por el Concejo de Bogota. La cual se adjunta. Solicitamos amablemente se de un
insumo de respuesta para que la Direccion de Operaciones pueda consolidar la misma con relacion al punto 10.

EL Insumo se debe remitir antes de las 2:00 p.m. del dia de hoy.

La Directora Técnica indico revisar tiempos de los procedimientos y tenerlos en cuenta para la respuesta, la cuales se
debe enviar a ginna.cabra@scj.gov.co.

Cordialmente;

Carolina Fuentes Rodriguez

Profesional Especializado 222-30

Direccion Técnica

Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia

De: Katerine Solarte Vélez <katerine.solartev@scj.gov.co>

Enviado: lunes, 26 de agosto de 2024 5:42 p. m.

Para: Carolina Fuentes Rodriguez <carolina.fuentes@scj.gov.co>; Ginna Paola Cabra Benavides <ginna.cabra@scj.gov.co>

Cc: Natalia Roman Duque <natalia.roman@scj.gov.co>; Claudia Patricia AlImeida Castillo <claudia.almeida@scj.gov.co>; Clara Alexandra Mendez
Cubillos <clara.mendez@scj.gov.co>

Asunto: RV: URGENTE - Solicitud de Insumo Concejo de Bogota

Caro y Ginita, buenas tardes.

Teniendo en cuenta lo solicitado por el C4, agradezco de su colaboracién con el fin de remitir de manera urgente la respuesta al literal A
del numeral 10 (si depende de ambas direcciones por favor coordinar una Unica respuesta).

Lo anterior toda vez que, la informacion fue solicitada por el C4 a la direccidon técnica desde el pasado 20 de agosto como se evidencia
en el correo en cola y de acuerdo con lo indicado por el enlace de esa area, no se dio respuesta alguna.

Agradezco de su atencidn prioritaria para poder remitir la respuesta al equipo del Concejo.

Cordialmente,
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Katerine Solarte Velez

SECRETARIA DE Direccion de Bienes

e SEGURIDAD, CONVIVENCIA g hsecretaria de Inversiones y Fortalecimiento de C.
ALCALDIA MAYOR Y JUSTICIA : ; . ; 2
DE BOGOTA B Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia

Katerine.solartev@scj.gov.co

La informacion contenids &n este menssje, ysus snexos, tiene caracter confidencial y esta dirigida Unicamente sl destinataric de lamiema y solo podra ser
usada por este. Si el ledlor de este mensaje no es el destinatario del mismo, se le notifica que cualguier copia o distribucion de este se encuentra totalmente
prohibida. 5i usted ha recibido este mensaje por emor, por faver notifigue inmediastamente al remitente por este mismo medioy bome el mensaje de su sistema
Las opiniones gue contengs este mensajeson exclusives de su autor y no necesarismenterepresentan |a opinidn oficial de SCJ.

The information contained inthis message snd in any elecronicfils annexed thereto is confidential, and is intended for the use of the individual or entity to whidh
itis addressed, If the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified thet retention, dissemination, distribution or copyingof thise-
mall s strictly prohibited. If you receivedthis e-mail in emror, plesse notify the sender immedistely and destroy the original. Any opinions contained in this message
sre exclusive of its suthor and not necessarily represent the official position of SCJ

De: Angie Caterin Garzon Gonzalez <angie.garzon@scj.gov.co>
Enviado: lunes, 26 de agosto de 2024 5:01 p. m.

Para: Katerine Solarte Vélez <katerine.solartev@scj.gov.co>
Cc: Nathalia Andrea Rivas Abadia <nathalia.rivas@scj.gov.co>
Asunto: RV: URGENTE - Solicitud de Insumo Concejo de Bogota

Estimada Katerine,

De la manera mas atenta, me permito solicitar el insumo para dar respuesta al numeral 10(literal a), con el fin de dar
respuesta a derecho de peticion del concejo.

Quedo atenta

Cordialmente,

Angie Caterin Garzon Gonzalez
SECRETARIA DE Contratista
R 35%‘;?:2&“* CONVIVENCIA  atencion y Servicio al Ciudadano C4
o€ oSOt BC. Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia

Tel: (571) 377 9595

La informacion conienida en este mensaje, y sus anexos, tene caracier confidencial y esta dingida Unicamente al destinatario de la misma y solo podra ser
usada por este. Si sl lector de este mensaje no es el destinatario del mismo, se le notifica que cualquier copia o distribucidn de este =2 encuentra tofaiments
prohibida. Si usted ha recibido este mensaje paor emror, por favor notifigue inmediztamsentes al remitente por este mismo medio v borre el mensaje de su sistema.
Las opiniones gus contenga este mensaje son exclusivas de su autor v no necesariamants regresentan 3 opinidn oficizl de SCJ.

The information contained in this message and in any electronic files annexed thereto is confidential, and is intended for the use of the individual or entity o which
itis addressed. If the reader of this message is not the intended recipient, youw are hereby notified that retention, dissemination, distribution or copying of this e-
mail is sirictly prohibited. If you received this e-mail in error, please notify the sender immediately and destroy the onginal. Any opinions contained in this message
are exclusive of its author and not necessarnly represent the official position of SC.J.

De: Ada Luz Sandoval Herazo <ada.sandoval@scj.gov.co>

Enviado: viernes, 23 de agosto de 2024 7:23

Para: Claudia Patricia Almeida Castillo <claudia.almeida@scj.gov.co>
Cc: Angie Caterin Garzon Gonzalez <angie.garzon@scj.gov.co>
Asunto: URGENTE - Solicitud de Insumo Concejo de Bogota

Estimada Claudia, buenos dias,

De la manera mas atenta, me permito reiterar la solicitud del insumo para la respuesta al numeral 10 (literal a), del
documento adjunto, lo anterior, teniendo en cuenta que este derecho de peticidon ya que debe ser enviado al despacho
para revision y firma del sefior secretario. Agradezco, tu apoyo para que por favor se envie lo mas pronto posible.
Quedo muy atenta.

Cordialmente,

Ada Luz Sandoval Herazo
Jefe Oficina del C4

De: Ada Luz Sandoval Herazo <ada.sandoval@scj.gov.co>

Enviado: martes, 20 de agosto de 2024 15:54

Para: Claudia Patricia Almeida Castillo <claudia.almeida@scj.gov.co>
Cc: Angie Caterin Garzon Gonzalez <angie.garzon@scj.gov.co>
Asunto: Solicitud de Insumo Concejo de Bogota

Estimada Claudia, buenas tardes.

En atencion al requerimiento allegado a esta Oficina, de la manera mas atenta, me permito solicitar de tu apoyo, en el
sentido de proporcionar respuesta al numeral 10 (literal a y b) del derecho de peticién del Concejo de Bogota, que se
encuentra adjunto a este correo. Dado que esta informacion es competencia de la Direccion Técnica.

Agradezco en lo posible remitir la informacién antes de finalizar el dia de hoy.

Cordialmente,
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_ Ada Luz Sandoval Herazo
SECRETARIA DE Jefe Oficina

SEGURIDAD, ONVIVENCIA | oo e Comano, ortrol,Gomunicacionssy Computo-
Y JUSTICIA ada.sandoval @sci,govco

ALCALDIA MAYOR PBX: 3779595 Extension: 3100
DE BOGOTA DLC. Direccién: Cl. 20 # 68A-06, Bogoté

n u . https://scj.gov.co

La informacion contenida en este mensaje, y sus anexos, tiene caracter confidencial y esta dirigida Unicamente al destinatario de la misma y solo podra ser usada por este. Si el
lector de este mensaje no es el destinatario del mismo, se le notifica que cualquier copia o distribucién de este se encuentra totalmente prohibida. Si usted ha recibido este
mensaje por error, por favor notifique inmediatamente al remitente por este mismo medio y borre el mensaje de su sistema. Las opiniones que contenga este mensaje son
exclusivas de su autor y no necesariamente representan la opinién oficial de SCJ.

The information contained in this message and in any electronic files annexed thereto is confidential, and is intended for the use of the individual or entity to which it is addressed.
If the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified that retention, dissemination, distribution or copying of this e-mail is strictly prohibited. If you
received this e-mail in error, please notify the sender immediately and destroy the original. Any opinions contained in this message are exclusive of its author and not necessarily
represent the official
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